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Você tentou
IBAS
The Independent Betting Adjudication Service (IBAS) is a gambling-specialist
Alternative Dispute Resolution (ADR) Service. It adjudicates on disputes between
licensed  gambling operators and their customers.
Visit IBAS's website (opens in new
tab).
Contact by post:
Independent Betting Adjudication Service (IBAS)
PO BOX
62639
London
EC3P 3AS
Telephone:  020 7347 5883
Find call charges on GOV.UK (opens in
new tab).
Fees charged by the ADR entity
The service is free of  charge to
consumers.
For traders, services are funded on annual registration
fees.
Languages
Complaints can be submitted in English.
Sectors and categories
The
sectors and  categories of domestic and cross-border disputes which may be considered by
the ADR entity are:
Remote (all sectors)
Adult Gaming
Centre
Betting
Bingo
Casinos



Lotteries.
How the  procedure can be carried out
The
procedure can be conducted as both a verbal or written procedure.
Outcome of the ADR
procedure
The  outcome is non-binding.
Grounds for refusal
The ADR entity may refuse to
deal with a dispute in the following circumstances:
the consumer has  not attempted to
contact the gambling operator and resolve the matter directly with them, prior to
submitting their complaint to  the ADR entity
the dispute is frivolous or vexatious
the
dispute is being, or has previously been considered, by another ADR entity
the  value of
the claim falls below or above the monetary threshold set by the ADR entity
the
consumer has not submitted  the complaint to the ADR entity within the time period
specified by it, provided that such time period is not  less than 12 months from the
date upon which the gambling operator has given notice to the consumer that is  unable
to resolve the complaint with the consumer
dealing with such a type of dispute would
seriously impair the effective operation  of the ADR entity.
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Lionel Messi brilla con dos goles y una asistencia en triunfo
de Inter Miami

Lionel Messi volvió a ofrecer un  recital de juego en el partido de Inter Miami ante Nashville SC,
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anotando dos goles y proporcionando la asistencia para  el gol de Sergio Busquet en la victoria de
su equipo por 3-1.
Desde que se unió a Inter  Miami en julio del año pasado, Messi ha sido el centro de atención en
la MLS y el sábado se  convirtió en el primer jugador en la historia de la liga en realizar múltiples
contribuciones goleadoras en cinco de los  primeros seis partidos de la temporada.
El talento del argentino ha transformado la fortuna de Miami, ayudando al equipo  a ganar su
primer trofeo la temporada pasada y a liderar actualmente la Conferencia Este. Además, ha
atraído a enormes  multitudes dondequiera que juegue el club, incluyendo una multitud histórica
en casa el sábado en el Chase Field.
Nashville  se adelantó temprano con un gol en propia puerta de Franco Negri en una jugada de
córner, pero menos de  10 minutos después, Messi produjo una de sus celebérrimas carreras y,
después de que su primer intento fue salvado por  el portero Elliot Panicco, Luis Suárez recogió el
rebote y Messi estuvo allí para igualar el marcador para Miami.
 Suárez se unió a su excompañero de Barcelona en Miami en diciembre y los dos han formado
una letal sociedad,  anotando 17 goles entre ellos en todas las competiciones esta temporada.
Messi luego fue el asistente del segundo gol  de Miami, con un tiro de esquina perfectamente
colocado que se curvó hacia el poste más cercano y rozó la  cabeza de Sergio Busquet,
guiándolo a la red para dar a su equipo una ventaja de 2-1 justo antes del  descanso.
"Estoy muy feliz (de asistir el gol de Busquet)", dijo Busquet a los medios, según ESPN, después
de  anotar su primer gol para Miami. "Estoy muy feliz con todo lo que significa su presencia en el
club y  fuera del campo. Tenemos que seguir trabajando duro para seguir alcanzando nuestros
objetivos".
Y elargentino superestrella confirmó la victoria  de Inter Miami en el minuto 80 cuando convirtió un
penal para dar a su equipo una ventaja de 3-1  que Nashville no pudo remontar.
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